
Pravidlá súťaže „Vyhrajte nové BMW X2“ 
(ďalej len „súťaž“) 
(ďalej len „pravidlá“)

1.	 Termín a miesto konania súťaže
Súťaž prebieha od 20. 5. 2024 do 25. 8. 2024 vrátane (ďalej len „čas konania súťaže“) v sieti čerpacích staníc Shell 
na území Slovenskej republiky (ďalej len „miesto konania súťaže“). Do súťaže sa možno zapojiť len v čase konania súťaže, 
posledné žrebovanie sa koná dňa 26. 8. 2024. Súťaž organizuje spoločnosť SHELL Slovakia, s.r.o., so sídlom Einsteinova 23, 
851 01  Bratislava, IČO: 31 361 081, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sro, vložka: 
6000/B (ďalej len „spoločnosť Shell“).

2.	 Účasť na súťaži
2.1.	 Súťaže sa môže zúčastniť ktorýkoľvek zákazník – fyzická osoba.
2.2.	 Do žrebovania o výhry sa zákazník môže zapojiť tak, že v čase konania súťaže v mieste konania súťaže zakúpi 

•	 jednorazovo minimálne 30 litrov paliva Shell V-Power 95, Shell V-Power Diesel alebo Shell V-Power Racing, alebo 
•	 jednorazovo minimálne 30 litrov paliva Shell FuelSave Natural 95 alebo Shell FuelSave, alebo
•	 umývací program Perfektný lesk alebo Perfektné umytie, alebo 
•	 2 vody do ostrekovačov SMART s objemom 4l každého balenia, 

a do príslušného formulára dostupného prostredníctvom webových stránok www.shell.sk zadá a odošle unikátne údaje 
z pokladničného bloku vydaného za nákup (číslo čerpacej stanice, číslo transakcie a dátum vystavenia pokladničného bloku) 
a ďalšie požadované údaje. Povinne poskytované údaje sú vo formulári označené hviezdičkou. 
2.3.	 Zákazník, ktorý natankuje jednorazovo minimálne 30 litrov paliva Shell V-Power 95, Shell V-Power Diesel alebo 

Shell V-Power Racing, bude do žrebovania zaregistrovaný dvakrát, čím sa zvyšuje jeho šanca na výhru. Zákazník 
bude do žrebovania zaregistrovaný viackrát aj v prípade kombinovaného nákupu rôznych druhov tovarov a služieb. 
Napríklad, ak si v rámci jednej transakcie zakúpi aspoň 30 litrov paliva Shell FuelSave Diesel a umývací program 
Perfektný lesk, bude do žrebovania zaradený dvakrát. 

2.4.	 Zákazník nebude do žrebovania zaregistrovaný viackrát v prípade jednorazového nákupu paliva v objeme 
niekoľkonásobne prevyšujúcom 30 litrov. 

2.5.	 Zákazník, ktorý palivo uhradí pomocou služby Shell SmartPay, je povinný vyžiadať si od obsluhy doklad, ktorý mu 
umožní zaregistrovať sa do súťaže, okamžite po vykonaní transakcie, pričom sa musí preukázať dokladom o platbe 
pomocou aplikácie Shell; neskôr uplatneným žiadostiam nebude vyhovené. 

2.6.	 Zaradiť sa do žrebovania o výhry možno aj opakovane, avšak súťažiaci môže každý pokladničný blok zaregistrovať 
len raz. 

2.7.	 Súťažiaci konajúci v rozpore s pravidlami nebudú do súťaže zaradení alebo z nej budú vylúčení. Zo súťaže budú 
automaticky vyradené všetky formuláre, ktoré už boli v databáze súťaže zaevidované. To znamená, že bude 
akceptovaný len prvý formulár s platnými údajmi.

2.8.	 Len zákazníci, ktorí sú zároveň aj členmi vernostného programu Shell ClubSmart a ktorí vo formulári na webovom 
sídle súťaže vyplnia číslo svojej registrovanej Shell ClubSmart karty, budú zaradení do žrebovania o hlavné výhry – 
vozidlo BMW X2 a motocykel BMW CE 02. Ostatní zákazníci sa môžu zúčastniť len žrebovania o ostatné bežné, 
týždenné výhry. 

2.9.	 Spoločnosť Shell si vyhradzuje právo požadovať od výhercu predloženie súťažného pokladničného bloku pred 
poskytnutím výhry. Súťažiaci je teda povinný pokladničný blok starostlivo uschovať. V prípade, že súťažiaci tento 
doklad nepredloží, nie je spoločnosť Shell povinná mu výhru poskytnúť. 

2.10.	Zákazník, ktorý má záujem zúčastniť sa žrebovania o vecné výhry, vyplní a odošle údaje z pokladničného bloku 
v správnom tvare spolu s povinne poskytovanými údajmi (označenými hviezdičkou *) prostredníctvom webového 
formulára dostupného na www.shell.sk. Súťažiaci môže v priebehu 1 dňa registrovať do súťaže maximálne 
5 samostatných pokladničných blokov. Žrebovanie o bežné výhry prebieha vždy len spomedzi dokladov o kúpe 
registrovaných v danom týždni, avšak celkové žrebovanie o hlavné výhry prebieha spomedzi všetkých súťažiacich 
zaregistrovaných počas celej doby konania súťaže.

http://www.shell.sk
http://www.shell.sk


3.	 Bežné výhry a výber ich výhercov
3.1.	 Výhercovia bežných výhier budú vybraní náhodným výberom (žrebovaním), ktoré sa opakovane uskutoční počas 

doby konania súťaže, a to raz týždenne v pondelok, vždy spomedzi súťažiacich, ktorí sa zaregistrovali do súťaže 
v predchádzajúcom kalendárnom týždni. Prvé žrebovanie prebehne dňa 27.5.2024 a posledné dňa 26.8.2024.  

3.2.	 Každý týždeň bude spolu vylosovaných 65 výhercov, pričom 1 výherca môže získať niektorú z výhier v tomto zložení: 

výhra počet

BMW mestská kolobežka 1 ks týždenne

BMW cestovný kufor 2 ks týždenne

BMW palubný kufrík 2 ks týždenne

BMW Motorsport batoh 3 ks týždenne

BMW luxusná peňaženka 2 ks týždenne

BMW taška cez plece 2 ks týždenne

BMW tréningová taška 4 ks týždenne

BMW béžová taška 2 ks týždenne

BMW M Motorsport šiltovka s logom, modrá 5 ks týždenne

BMW M Motorsport šiltovka s logom, sivá 5 ks týždenne

BMW M Motorsport šiltovka s logom, biela 2 ks týždenne

BMW puzdro na kreditné karty 2 ks týždenne

BMW termohrnček, béžový 5 ks týždenne

BMW termofľaša, modrá 5 ks týždenne

BMW ponožky 4 ks týždenne

BMW skladací dáždnik, modrý 4 ks týždenne

BMW skladací dáždnik, čierny 4 ks týždenne

BMW Heritage kávové šálky 7 ks týždenne

Palivová karta v hodnote 100 EUR (ktorá oprávňuje jej držiteľa 
na tankovanie pohonných látok v sieti čerpacích staníc Shell na Slovensku) 

3 ks týždenne

Výpožička vozidla značky BMW podľa dostupnosti na 1 víkend 1., 4., 7., 10., 13. týždeň 

Výpožička motocykla BMW podľa dostupnosti na 1 víkend 2., 3., 5., 6., 8., 9., 11., 12., 14 týždeň

3.3.	 Spoločnosť Shell si vyhradzuje možnosť zmeniť týždenné zloženie výhier zo závažných dôvodov, ako je napríklad 
dočasná nedostupnosť skladových zásob alebo iné nepredvídateľné udalosti.

3.4.	 Výherca berie na vedomie, že vozidlo BMW na víkend mu vypožičia alebo výpožičku zabezpečí spoločnosť BMW 
Slovenská republika s. r. o., so sídlom Karadžičova 8, Bratislava – mestská časť Ružinov 821 08, IČO: 51 112 736, 
zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sro, vložka: 122411/B (ďalej len „spoločnosť 
BMW“). Zmluvný vzťah, predmetom ktorého bude poskytnutie tejto výhry, bude uzavretý medzi výhercom 
a spoločnosťou BMW alebo treťou osobou určenou spoločnosťou BMW vrátane autorizovaných dílerov vozidiel BMW 
na Slovensku. Poskytovateľ výhry si môže stanoviť osobitné podmienky využitia výhry, čo výherca akceptuje. Výherca 
sa zaväzuje dodržiavať pravidlá a podmienky poskytnutia výhry, ktoré mu budú oznámené poskytovateľom výhry. 

4.	 Hlavné výhry a výber ich výhercov
4.1.	 V rámci posledného žrebovania dňa 26.8.2024 budú okrem bežných výhier vylosovaní aj výhercovia hlavných 

výhier. Žrebovanie prebehne spomedzi všetkých členov Shell ClubSmart zaregistrovaných do súťaže počas celej doby 
jej konania.

4.2.	 Hlavnými výhrami sú 1 vozidlo značky BMW X2 a 1 motocykel značky BMW CE 02. 
Výhercom vozidla značky BMW X2 a motocykla značky BMW CE 02 sa môže stať 
len zákazník, ktorý bol v čase registrácie pokladničného bloku registrovaným členom 
vernostného programu Shell ClubSmart.

4.3.	 Výherca sa zaväzuje prevziať svoju výhru najneskôr do 1 mesiaca odo dňa jej oznámenia. 
Miesto a dátum odovzdania hlavnej výhry bude určený po dohode medzi výhercami 
a spoločnosťou Shell. Výherca vozidla alebo motocykla sa zaväzuje pri odovzdávaní výhry 
v plnej miere spolupracovať.



4.4.	 Špecifikácia vozidla značky BMW X2 je určená spoločnosťou BMW nasledovne: 
Technické údaje: Objem 1995m3

Systémový výkon: 110 kW (150 hp) 
Spotreba – stred: 5,2 l/100km
Emisie CO2: 136 g/km
Farba a vnútorné vyhotovenie: Fire Red Metalic, Alcantara/Veganza Black / kontrastné prešívanie Blue 
Základná výbava
2PA Poistné skrutky kolies 
2VB Systém pre kontrolu tlaku v pneumatikách 
2VC Sada na opravu defektu pneumatík 
428 Výstražný trojuholník 
478 Systém iSize pre detské sedačky na sedadle spolujazdca 
5DM Asistenmt parkovania
654 Tuner DAB 
6AE Teleservices 
6AF Legal Emergency Call (núdzové volanie) 
6AK ConnectedDrive Services 
760 M lišty Shadowline
Doplnková výbava
1AG Zväčšenie palivovej nádrže
302 Alarm s diaľkovým ovládaním
337 Balík M Sport
1GL 20 „M Lt/Ay V-spoke 873 M Bicolour
2TE Automatická prevodovka s radiacimi páčkami na volante
2VF Adaptívny M podvozok
481 Športové sedadlá vpredu
4H2 Aluminium Hexacube Pale M interior trim
4NW Prístrojová doska Luxury
710 Športový kožený volant „M“
775 M strop Anthracite
494 Vyhrievanie sedadiel vpredu
9T1 M Sport exteriér
9T2 M Sport interiér
9TA Špecifické prvky výbavy M Sport balíka
420 Stmavené sklá vzadu
494 Vyhrievanie sedadiel vpredu
7EV Balík Premium
313 El. sklápanie a vyhrievanie vonkajších spätných zrkadiel
322 Komfortný vstup a štartovanie
3KA Akustické sklá (akustický komfort v interiéri)
430 Balík vnútorného a vonkajšieho spätného zrkadla
431 Automatické stmavovanie vnútorného zrkadla
552 Adaptívne LED svetlomety
5AC Asistent diaľkových svetiel
5AT Driving Assistant Plus
6NX Bezdrôtové nabíjanie pre mobilný telefón
8A5 Slovenská jazyková verzia
8AK Slovenský návod

Výherca súhlasí s prípadnou zmenou niektorých parametrov vozidla a berie na vedomie, že v prípade nemožnosti dodať 
vozidlo špecifikované vyššie môže mu byť ponúknuté iné vozidlo porovnateľnej kvality a prevedenia. 
4.5.	 Špecifikácia motorky CE 02 je určená nasledovne:

Spotreba -/100km
Farba a vnútorné vyhotovenie: N2Y Cosmic Black 2
Základná výbava
198 Highline packet 
143 Bluetooth pripojenie 
155 Smartphone tray 
224 Jazdný mód PRO 
244 Sedadlo PRO 
4U2 Quick Charger
519 Vyhrievané rukoväte
286 Návod na obsluhu slovenský
7A2 Service Inclusive 3/30
7A8 5-ročná záruka

Výherca súhlasí s prípadnou zmenou niektorých parametrov motocykla a berie na vedomie, 
že v prípade nemožnosti dodať motocykel špecifikovaný vyššie môže mu byť ponúknutý iný 
motocykel porovnateľnej kvality a prevedenia. 



4.6.	 Spoločnosť Shell poskytne výhercovi spolu s vozidlom značky BMW X2 aj s motorkou CE 02 aj peňažnú časť výhry, 
ktorú spoločnosť Shell určí na základe vlastného prepočtu vo výške predpokladanej sumy dane z príjmov fyzickej 
osoby splatnej v Slovenskej republike podľa zákona č. 595/2003 Z. z. o dani z príjmov v znení neskorších právnych 
predpisov (ďalej len „ZoDzP“). Výherca sa zaväzuje poskytnúť spoločnosti Shell súčinnosť potrebnú na určenie výšky 
predpokladanej dane a berie na vedomie, že v prípade nesplnenia tejto povinnosti mu nebude peňažná časť výhry 
odovzdaná. Peňažnú časť výhry spoločnosť Shell vyplatí najneskôr do konca kalendárneho roka, v ktorom výherca 
prevzal vozidlo alebo motocykel na bankový účet výhercu. 

5.	 Spoločné pravidlá pre odovzdávanie výhier 
5.1.	 Informácia o výhre bude výhercovi doručená spravidla na tretí deň žrebovania (v stredu) SMS správou na telefónne 

číslo uvedené v súťažnom formulári. Výherca bude kontaktovaný SMS správou s lehotou 3 dni na potvrdenie adresy 
za účelom odovzdania výhry. V prípade, že výherca nereaguje, zasielame pripomínajúcu SMS s lehotou ďalších 3 dní 
od odoslanie pripomínajúcej SMS. Ako poslednú urgenciu sa pokúsime nadviazať telefonický kontakt. Ak výherca 
nepotvrdí do 9 dní odo dňa odoslania SMS, že má o výhru záujem spolu s uvedením ďalších údajov potrebných 
na poskytnutie výhry, jeho nárok na odovzdanie výhry zaniká. Spoločnosť Shell môže za účelom kontaktovania výhercu 
použiť aj emailovú adresu, ktorú výherca uviedol v súťažnom formulári.

5.2.	 Výhry budú výhercom doručené výhradne na území Slovenskej republiky. Ak sa výhercovi nepodarí doručiť predmet 
jeho výhry na ním uvedenú poštovú adresu, nárok výhercu na odovzdanie výhry zaniká, resp. nie je oprávnený žiadať 
o jej opätovné zaslanie.

5.3.	 Výherca berie na vedomie, že prijatá výhra v hodnote prevyšujúcej 350 eur podlieha dani z príjmov fyzickej osoby podľa 
ZoDzP a povinným zdravotným odvodom. Hodnotu nepeňažnej výhry spoločnosť Shell oznámi výhercovi pri poskytnutí 
výhry. Každý výherca je zodpovedný za splnenie si svojich daňových a odvodových povinností sám a na vlastné náklady 
a spoločnosť Shell sa nebude žiadnym spôsobom podieľať na plnení týchto povinností. Spoločnosť Shell odporúča 
výhercom konzultovať svoje daňové a odvodové povinnosti v súvislosti s prijatím výhry s vlastným daňovým poradcom.

6.	 Spracúvanie osobných údajov
Osobné údaje súťažiacich 
6.1.	 Osobné údaje súťažiaceho v rozsahu e-mailová adresa, telefónne číslo a číslo vernostnej Shell ClubSmart karty, ak bude 

poskytnuté, budú spracúvané spoločnosťou Shell ako prevádzkovateľom za účelom zabezpečenia riadneho priebehu 
súťaže, t. j. za účelom zapojenia zákazníka do súťaže, žrebovania a kontaktovania v prípade výhry. 

6.2.	 Právnym základom spracúvania osobných údajov je splnenie záväzku spoločnosti Shell zabezpečiť riadny priebeh 
súťaže v zmysle článku 6 ods. 1. písm. b) Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických 
osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) 
(ďalej len „GDPR“). Ak zákazník tieto osobné údaje neposkytne, nemôže byť zaradený do žrebovania o vecné výhry. 

6.3.	 Osobné údaje súťažiach budú na účel prevádzkovania súťaže spracúvané len po dobu nevyhnutnú na určenie výhercov 
a doručenie všetkých výhier. 

Osobné údaje výhercov 
6.4.	 Výherca berie na vedomie, že osobné údaje v rozsahu meno a priezvisko, adresa na doručovanie, číslo Shell ClubSmart 

karty, ak bude poskytnuté, a údaj o relevantnom nákupe bude spoločnosť Shell spracúvať podľa článku 6 ods. 1. 
písm. b) GDPR za účelom poskytnutia výhry a kontroly splnenia podmienok súťaže. Poskytnutie týchto osobných údajov 
je zmluvnou požiadavkou, a ak nebudú spoločnosti Shell poskytnuté, výhercovi nebude možné odovzdať jeho výhru. 
Osobné údaje podľa tohto bodu 6.4 budú spoločnosťou Shell ako súčasť účtovných dokladov uchovávané počas doby 
stanovenej v zmysle príslušných právnych predpisov (t. j. na dobu 10 rokov od poskytnutia výhry).

Spoločné ustanovenia o spracúvaní osobných údajov spoločnosťou Shell
6.5.	 Dotknutá osoba má (i) právo požadovať od spoločnosti Shell prístup k svojim osobným údajom, t.j. môže vyžadovať 

potvrdenie, či sú jej osobné údaje spracúvané, (ii) právo na opravu nesprávnych alebo neúplných osobných údajov, (iii) 
právo na vymazanie osobných údajov, ak je splnený niektorý z dôvodov uvedených v GDPR, (iv) právo na obmedzenie 
spracúvania osobných údajov, ak je splnený niektorý z dôvodov uvedených v GDPR, (v) právo na prenosnosť údajov 
a (vi) právo podať sťažnosť príslušnému dozornému orgánu; v Slovenskej republike je týmto orgánom Úrad na ochranu 
osobných údajov so sídlom Hraničná 12, 820 07 Bratislava 27. 

6.6.	 Dotknutá osoba môže kontaktovať spoločnosť Shell v súvislosti so spracúvaním osobných údajov a uplatňovať svoje 
práva e-mailom na smartklub.sk@shell.com alebo telefonicky na 0850 211 224. 

6.7.	 Pri spracúvaní osobných údajov spoločnosťou Shell nedochádza k automatizovanému rozhodovaniu alebo profilovaniu. 
6.8.	 Osobné údaje budú spracúvať v mene spoločnosti Shell jej zamestnanci, ktorí plnia 

rôzne úlohy v súvislosti s organizáciou súťaže. Prevádzkovateľ poveril niektorými 
spracovateľskými operáciami reklamnú agentúru zabezpečujúcu niektoré úlohy súvisiace 
s organizáciou súťaže, ktorou je spoločnosť VCCP, s.r.o., so sídlom Náměstí 14. října 17, 
150 00  Praha a Nilia Production, s.r.o., Pujmanové 888/13, Podolí, 140 00 Praha.

6.9.	 Osobné údaje môžu byť poskytnuté príslušným orgánom štátnej správy za účelom plnenia 
zákonných povinností spoločnosti Shell (napríklad správcovi dane), prípadne môžu 
byť poskytnuté iným príslušným orgánom za účelom uplatňovania alebo bránenia práv 
a oprávnených záujmov spoločnosti Shell.



Poskytnutie osobných údajov spoločnosti BMW
6.10.	Označením príslušného políčka vo webovom formulári dáva súťažiaci podľa článku 6 ods. 1. písm. a) GDPR súhlas 

s poskytnutím osobných údajov v rozsahu e-mailová adresa, telefónne číslo a ďalšie dobrovoľne poskytnuté údaje 
o vozidle a veku súťažiaceho spoločnosti BMW, ktorá ich bude ako samostatný prevádzkovateľ spracúvať na vlastné 
marketingové účely, najmä na účely zasielania informácií o spoločnosti BMW, produktoch a službách BMW Group 
a súvisiaceho prieskumu trhu. Zároveň súťažiaci súhlasí s tým, aby bol na tento účel spoločnosťou BMW kontaktovaný 
e-mailom, poštou, telefonicky alebo prostredníctvom SMS, prípadne pomocou aplikácie vo vozidle (ak je podporovaná). 
Súhlas je dobrovoľný a je možné ho kedykoľvek odvolať, odvolanie súhlasu však nebude mať vplyv na zákonnosť 
spracúvania pred jeho odvolaním. Bližšie podmienky spracúvania osobných údajov spoločnosťou BMW vrátane 
možnosti kontaktovania spoločnosti BMW a odvolania poskytnutého súhlasu sú dostupné v znení súhlasu v rámci 
webového formulára a pomocou odkazov tam uvedených.

7.	 Ďalšie podmienky 
7.1.	 Účasťou v súťaži potvrdzuje každý jej účastník súhlas s jej pravidlami. Spoločnosť Shell si vyhradzuje právo 

zo závažných dôvodov zmeniť tieto pravidlá. Tieto pravidlá sú dostupné v mieste konania súťaže alebo 
na www.shell.sk. Všeobecné podmienky a pravidlá Shell ClubSmart sú dostupné na https://www.shellsmart.com.

7.2.	 Zo súťaže sú vylúčení zamestnanci spoločnosti Shell, spoločnosti BMW, prevádzkovatelia čerpacích staníc a ich 
zamestnanci a zamestnanci všetkých spolupracujúcich agentúr a spoločností a blízke osoby týchto osôb v zmysle § 116 
Občianskeho zákonníka. V prípade, že sa taká osoba bude vyžrebovaná ako výherca, výhra jej nebude odovzdaná.

7.3.	 Technická podpora ohľadom vypĺňania odosielania webového formulára je v prevádzke v pracovné dni medzi 9.00 
a 17.00 na e-mailovej adrese shell.soutez@nilia.cz. Odborná podpora ohľadom ostatných otázok týkajúcich sa akcie je 
v prevádzke v pracovné dni medzi 8.00 a 17.00 na telefónnom čísle v +421 907 282 886.

7.4.	 Súťažiaci má právo obrátiť sa s cieľom ochrany svojich spotrebiteľských práv na subjekt alternatívneho riešenia sporov 
v súlade so zákonom č. 391/2015 Z. z. o alternatívnom riešení spotrebiteľských sporov v znení neskorších predpisov.

http://www.shell.sk
https://www.shellsmart.com
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